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Fa. Hartwig

Inhaber: Marko Hartwig

Es gelten ausschlie¬ich unsere "Allgemeine Geschtsbedingungen" fývatkunden (D) Fassung vom 11. Juni 2010

§ 1 Geltungsbereich

(1) Alle gegenseitigen Ansprýus und im Zusammenhang mit einem Vertragsabschluss zwischen dem Kunden und Fa.
Hartwig beim Versandhandel gelten stets diese Allgemeinen Geschtsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt des jeweiligen
Vertragsabschlusses gýn Fassung.

§ 2 Informationspflichten des K&ers

(1) Der K&er ist verpflichtet, bei seiner Registrierung (Einloggen) nur wahrheitsgem¥ Angaben zu machen. îderungen der
fýere Geschtsbeziehung wichtigen Daten (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Verbrauchereigenschaft) hat uns der K&er
bei laufender Bestellung unverzý, sonst vor der n¨sten Bestellung mitzuteilen. Werden uns falsche Daten mitgeteilt, sind wir
zum Rýtt von bereits geschlossenen Vertr¥n und zur Sperrung unseres Online-Shops fýsen K&er berechtigt. 

(2) Der K&er gewòleistet, dass die von ihm angegebene E-Mail-Adresse erreichbar ist. Wird der Empfang von E-Mails
aufgrund Weiterleitungen, Stillegung oder âerfý des Kontos gehindert, stehen uns die Rechte gem. Abs. (1) zu. 

(3) Unmittelbar nach Aufgabe seiner Bestellung erhô der K&er von uns per E-Mail eine Eingangsbestégung. Der K&er
verpflichtet sich, uns unverzý zu informieren, wenn er diese Bestégung nicht zeitnah erhalten hat. 

(4) Fýnen Zugang zu unserem Online-Shop erhô der K&er ein Passwort. Er verpflichtet sich, das Passwort vertraulich zu
behandeln und unbefugten Dritten nicht zugglich zu machen. Fýen Missbrauch des Passwortes, den der K&er verursacht hat,
ýhmen wir keine Haftung. 

§ 3 Vertragsgegenstand



(1) Fa. Hartwig liefert die vom Kunden bestellten Waren oder erbringt Dienstleistungen nach Angebotsannahme. Sollte Fa.
Hartwig nachtr¬ich erkennen, dass sich bei Fa. Hartwig ein Fehler z.B. bei den Angaben zu einem Produkt, zu einem Preis
oder zu einer Lieferbarkeit eingeschlichen hat, wird Fa. Hartwig den Kunden hiervon mZéchst umgehend informieren. Der
Kunde kann den Auftrag unter den abgederten Konditionen nochmals bestégen. Erfolgt keine Bestégung seitens des
Kunden, gilt der Vertrag als nicht zustande gekommen.

§ 4 Vertragsabschluss/Widerrufsrecht

(1) Der Vertrag kommt durch Annahme der Kundenbestellung durch Fa. Hartwig zustande. Der Kunde verzichtet auf den
Zugang einer Annahmeerklung, § 151 Satz 1 BGB. âer den Vertragsabschluss wird der Kunde von Fa. Hartwig durch eine
Bestégung per mail unterrichtet.

(2) Widerrufsrecht

Sie kven Ihre Vertragserklung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grýin Textform (z. B.Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn
Ihnen die Sache vor Fristablauf ýssen wird - durch Rýdung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfý unserer Informationspflichten gem`Artikel 246
§ 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gem`§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genýe rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Fa. Marko Hartwig

Berliner Stra¥ 37

14959 Trebbin

Deutschland

Fax: 033731-80658

E-Mail: info@hartwig-trebbin.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurýewòen und ggf. gezogene Nutzungen
(z. B. Zinsen) herauszugeben. Kven Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurýòen, mýSie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der âerlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlie¬ich auf deren Prý- wie sie Ihnen etwa im Ladengescht mZéch gewesen we -zurýýist.
Im ârigen kven Sie die Pflicht zum Wertersatz fýe durch die bestimmungsgem¥ Ingebrauchnahme der Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was
deren Wert beeintr¨tigt. Paketversandfége Sachen sind auf unsere Gefahr zurýenden. Sie haben die Kosten der Rýdung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurýendenden Sache einen Betrag von 40
Euro nicht ýeigt oder wenn Sie bei einem h^2en Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rýdung fý kostenfrei. Nicht
paketversandfége Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mýinnerhalb von 30
Tagen erfýerden. Die Frist beginnt fý mit der Absendung Ihrer Widerrufserklung oder der Sache, fý mit deren Empfang.



- Ende der Widerrufsbelehrung -

§ 5 Adresse fýef/Paketsendungen:

Fa. Hartwig

Berliner Stra¥ 37

14959 Trebbin

Deutschland 

(1) Das Widerrufsrecht gilt nicht fýche besonderen Services von Fa. Hartwig, in deren Besonderen Geschtsbedingungen ein
Widerrufsrecht ausgeschlossen wird, wie z.B. fýktionsware", sowie fýgende Warengruppen:

Waren, die aufgrund einer Willenserklung des Kunden speziell beschafft werden mussten und nicht zum Standardangebot
geh†..

Waren, die nach Kundenspezifikation aus Standardkomponenten zusammen gestellt werden

Sonderbestellungen des Kunden, wie z. B. speziell fý Kunden bestellte Waren etc. .

(2) Fa. Hartwig behô sich bei Rýe benutzter oder beschégter Ware vor, Ersatz fý Wertminderung und fý Wert der Nutzung
der Ware zu verlangen, soweit die Verschlechterung der Ware nicht ausschlie¬ich auf ihre Prýzurýýist. 

(3) Der Kunde kann diese Ersatzansprýermeiden, wenn er die Ware nur in dem fýe angemessene Prýerforderlichen Umfang
in Benutzung nimmt.

§ 6 Verfýeitsvorbehalt

(1) Sollte Fa. Hartwig nach Vertragsabschluss feststellen, dass die bestellte Ware oder Dienstleistung nicht mehr bei Fa.
Hartwig verfýist oder aus rechtlichen Grýnicht geliefert werden kann, kann Fa. Hartwig entweder eine in Qualit und Preis
gleichwertige Ware oder Dienstleistung anbieten oder vom Vertrag zurýten. 

(2) Bereits erhaltene Zahlungen wird Fa. Hartwig umgehend nach einem Rýtt vom Vertrag durch Fa. Hartwig oder den
Kunden erstatten.

§ 7 Lieferung

(1) Fý gesamte Risiko der Beschégung auf dem Transportweg oder dem Verlust der Ware auf dem Transportweg besteht bis
zu einem Warenwert von 500,00 Euro Deckung seitens der Post oder DPD. Lieferungen per Brief sind grundsúlich nicht
versichert und reisen ausschlie¬ich auf Risiko des Kunden.



(2) Wir bitten bei unvollstdiger Lieferung oder Beschégung auf dem Transportweg um Benachrichtigung innerhalb von 24
Stunden. Sichtbare Beschégungen (auch an der Verpackung) mýsofort beim jeweiligen Spediteur/Lieferservice/Post
gemeldet werden. Wird dies unterlassen, besteht kein Anspruch des Kunden gegenýa. Hartwig.

§ 8 Zahlung

(1) Unsere Rechnungen sind je nach Vereinbarung per Vorauskasse oder per Nachnahme bzw. bei Abholung bar zahlbar,
soweit nicht anders vereinbart. Lieferungen ins Ausland erfolgen nur gegen Vorauskasse. 

(2) Im Fall der Vorauskasse ist die Zahlung innerhalb von 7 Tagen nach Zugang unserer Bestégung des
Bestellungseingangs zu leisten. Ma§eblich ist der Zeitpunkt des Geldeingangs bei uns. 

(3) Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir ýen Betrag verfýven. 

(4) Der K&er kann ein Zurýaltungsrecht nur ausýwenn sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhônis beruht. Ein
Recht zur Aufrechnung steht dem K&er nur zu, wenn sein Gegenanspruch rechtskrtig festgestellt oder von uns anerkannt
wurde. 

§ 9 Preise

(1) Die Preisangaben im Katalog/Onlineshop sind Endpreise und enthalten die am Tag der Rechnungsstellung gý
Mehrwertsteuer. Sollte eine gesetzliche Mehrwertsteuer-Erh_.g nach Erscheinen des Kataloges erfolgen, ist Fa. Hartwig zur
Berechnung des erh_ån Mehrwertsteuersatzes berechtigt.

(2) Auf der Rechnung werden neben dem Preis fý Ware die Preise fýzende Leistungen ausgewiesen: Verpackung, Versand,
Versicherung, die jeweils zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung gý Mehrwertsteuer etc. .

(3) Bei Bestellungen ýie Homepages fývatkunden von Fa. Hartwig gelten nicht die Katalogpreise, sondern die auf der
Homepage angegebenen Preise.

§ 10 Erwerb von Waffen, Munition, Pulver

(1) Erwerbscheinpflichtige Waffen und Munition werden nur verkauft bzw. geliefert gegen Vorlage von gýn Dokumenten: z. B
Jagschein im Original oder zweckm©gerweise als amtliche Bestégung oder amtlich bestégte Fotokopien aller beschrifteten
Seiten (Fax darf nicht anerkannt werden), Waffenbesitzkarte im Original, Munitions-Erwerbschein im Original oder
Sondergenehmigung im Original.

(2) Erwerbscheinsfreie Artikel werden nur gegen Vorlage einer amtlichen Original-Urkunde oder zweckm©gerweise gegen
Vorlage einer amtlichen Bestégung, das der Erwerber das 18. Lebensjahr vollendet hat, geliefert bzw. verkauft. Pulver kann
nur gegen Vorlage des Original-Sprengstofferlaubnisscheines erworben werden.

§ 11 Eigentumsvorbehalt



(1) Fa. Hartwig behô sich das Eigentum an allen Waren, die an einen Kunden ausgeliefert werden, bis zur endgýn und
vollstdigen Zahlung der gelieferten Ware vor. Soweit Fa. Hartwig im Rahmen der Gewòleistung eine Ware austauscht, wird
bereits heute vereinbart, dass das Eigentum an der auszutauschenden Ware wechselseitig in dem Zeitpunkt vom Kunden
auf Fa. Hartwig bzw. umgekehrt ýht, in dem einerseits Fa. Hartwig die Ware vom Kunden zurýandt bekommt bzw. der Kunde
die Austauschlieferung von Fa. Hartwig erhô.

§ 12 Gewòleistung

(1) Fa. Hartwig gewòleistet, dass die Produkte zum Zeitpunkt der âergabe eine etwa vereinbarte Beschaffenheit haben bzw.
frei von Sachmgeln sind, d.h. dass sie sich fý den Vertrag vorausgesetzten Verwendungen eignen oder sich fý gew^liche
Verwendung eignen und eine Beschaffenheit aufweisen, die bei Sachen der gleichen Art ý ist und die der Verk&er nach der
Art der Sache und/oder der Ankýng von Fa. Hartwig bzw. des Herstellers erwarten kann.

(2) Der Kunde hat die Ware umgehend nach Empfang der Lieferung auf Vollstdigkeit oder etwaige Mgel zu ýýdies spåstens
innerhalb von einer Woche ab Zugang, und wird im Falle einer Abweichung umgehend eine Mgelanzeige senden. Bei
versteckten Mgeln ist die Mitteilung umgehend nach Feststellung des versteckten Mangels innerhalb der Gewòleistungsfrist
vorzunehmen.

(3) Die Dauer der Gewòleistung betr´ zwei Jahre. Sie beginnt mit dem Zugang der Ware beim Kunden.
Verbrauchsgegenstde, wie z.B. Batterien fallen nicht unter die Gewòleistung.

(4) Im Fall des Mangels kann der Kunde gem`§ 439 BGB nach seiner Wahl die Beseitigung des Mangels oder die Lieferung
einer mangelfreien Sache verlangen. Fa. Hartwig kann im Rahmen des § 439 die vom K&er gewìte Art der Nacherfý
verweigern, wenn sie nur mit unverhônism©gen Kosten mZéch ist.

(5) Gelingt im Rahmen einer Reparatur die Beseitigung eines Mangels auch beim zweiten Versuch nicht, so ist der Kunde im
Rahmen des § 439 BGB berechtigt, die Lieferung einer mangelfreien Sache zu verlangen oder den Kaufpreis zu mindern
oder vom Vertrag zurýreten. Der Rýtt ist ausgeschlossen, wenn der Mangel geringfýnd unerheblich ist.

(6) Schadenersatzansprýegen Mgel der Sachen sind ausgeschlossen, es sei denn, dass Fa. Hartwig die Mgel arglistig
verschwieg oder eine Garantie fý Beschaffenheit der Ware ýmmen hat.

(7) Voraussetzung fý Gewòleistungsansprýst, dass der Mangel nicht durch unsachgem¥ Benutzung oder âeranspruchung
entstanden ist. Zeigt sich ein Mangel erst spår als 6 Monate seit âergabe, so hat der Kunde den Nachweis zu fý dass die
Sache bei Gefahrýng mangelhaft war. Anderenfalls steht es Fa. Hartwig frei, den Nachweis zu fý dass die Sache bei
âergabe keine Sachmgel aufwies.

§ 13 Haftung

(1) Fa. Hartwig, ihre Geschtsleitung und ihre Mitarbeiter haften in Fìen positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei
Vertragsabschluss, Verzug, UnmZéchkeit, unerlaubter Handlung sowie aus sonstigem Rechtsgrund bei Vorsatz und grober
Fahrl³igkeit. Im Falle der schuldhaften Verletzung von vertraglichen Kardinalspflichten (Hauptvertragspflichten) oder bei
arglistiger T3chung sowie im Falle eines Ersatzanspruches gem`§ 437 Ziffer 2 BGB haftet Fa. Hartwig im gesetzlichen
Umfang. Lediglich bei einer Verletzung von Kardinalspflichten ist die Haftung fýarbeiter von Fa. Hartwig begrenzt auf den
typischen, voraussehbaren Schaden. Mittelbare Schån sind insoweit ausgeschlossen. Bei Verzug hat der Geschtskunde
alternativ zum Schadenersatz das Recht, vom Vertrag zurýreten.

(2) Der Umfang einer Haftung von Fa. Hartwig nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberý



(3) Die vorstehenden Regelungen geben den vollstdigen Haftungsumfang von Fa. Hartwig, ihrer Geschtsleitung und ihren
Mitarbeitern wieder. Eine weitergehende Haftung wird ausgeschlossen.

§ 14 Rechtswahl

(1) Auf die Rechtsverhônisse zwischen Fa. Hartwig und Kunden sowie auf die jeweiligen Geschtsbedingungen findet
deutsches Recht Anwendung. Die Anwendung des UN-âereinkommens ýertr¥ ýen internationalen Warenkauf vom
11.04.1988 ist ausgeschlossen.

(2) Die vorstehenden Bestimmungen lassen zwingende Regelungen des Rechts des Staates, in dem der Kunde seinen
gew^lichen Aufenthalt hat, unberýwenn und soweit der Kunde einen Kaufvertrag abgeschlossen hat, der nicht der
beruflichen oder gewerblichen Tégkeit des Kunden zugerechnet werden kann (Verbrauchervertrag) und wenn der Kunde die
zum Abschluss des Kaufvertrags erforderlichen Rechtshandlungen in dem Staat seines gew^lichen Aufenthaltes
vorgenommen hat.

§ 15 Verschiedenes / Schlussbestimmungen

(1) Ein Recht des Kunden zur Aufrechnung oder Zurýaltung besteht nicht, es sei denn, die Forderung ist unstreitig oder
rechtskrtig gerichtlich festgestellt.

(2) Erfýsort ist fýlungen am Geschtssitz von Fa. Hartwig. Fýferungen ist der Erfýsort entweder bei Fa. Hartwig oder der
Versandort des ersten Versenders, der fý Hartwig tég wird.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit spår verlieren, so soll hierdurch die Gýeit des Vertrages im ýn nicht berýerden. Fýsen Fall verpflichten
sich die Parteien, anstelle der unwirksamen Regelung eine wirksame Regelung zu vereinbaren, die, soweit rechtlich mZéch,
den mit der unwirksamen Regelung verfolgten wirtschaftlichen Zweck unter Berýhtigung der in diesem Vertrag zum Ausdruck
gekommenen Interessen der Parteien am n¨sten kommt. Das gleiche gilt, soweit der Vertrag eine von den Parteien nicht
vorhergesehene Lýufweist.

(4) Ausschlie¬icher Gerichtsstand ist Trebbin oder ein anderer gesetzlicher Gerichtsstand nach Wahl von Fa. Hartwig, soweit
der Kunde ein Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches oder eine K†årschaft des Ventlichen Rechts is t
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